Termos e Condicoes
Passatempo a decorrer entre Abril e Novembro de 2025.

Serao contabilizadas apenas as participagodes feitas no Instagram que sigam todas
as regras do passatempo:

e Os posts deverao ser publicados através de perfil publico;

e Ser devidamente identificados com as localizagdes corretas dos hotéis;

e |dentificar a pagina do instagram do grupo - @aguahotelsgrupo;

e Colocar o #faguahotelsmoments;

e Publicar entre 1de Abril e 30 de Novembro de 2025;

e Para avotagao do més de Abril poderdo ser excepcionalmente selecionadas fotos desde
Janeiro até Abril.

Serao selecionadas 6 fotografias por més, para irem a votacgdo publica na nossa plataforma de
Instagram.

Esta selecdo das fotos que irdo a votacao publica é realizada pelo nosso juri interno.

Os critérios de selecao das fotos finalistas tém em conta: a criatividade da fotografia, o espaco
contemplado (devera mostrar o hotel) e a qualidade da imagem.

Sorteio Final

Para o sorteio do prémio final, que decorrera em Dezembro de 2025, seguira a foto finalista de
cada més. O prémio de estadia de 2 noites na nova abertura TERRA FRIA sera atribuido ao
cliente cuja foto obteve o maior nUmero de votos no concurso final.

Consentimentos

Ao participar neste passatempo esta a dar consentimento para utilizacdo das imagens
submetidas no Ambito do passatempo ao Grupo Agua Hotels Spa & Resorts. Esta cedéncia de
imagens permite a partilha das mesmas nas redes sociais do grupo, site oficial, campanhas
publicitarias, divulgacao das unidades em sites de parceiros e divulgagao de campanhas ou
outras acdes, nas unidades do Grupo Agua Hotels Spa & Resorts. Toda a comunicacao oficial é
realizada Unica e exclusivamente através das redes oficiais e site oficial do Grupo.

Prémios
Prémio Mensal

e Aescolha dasimagens que vdo a concurso mensalmente, é feita por um juri predefinido
internamente;

¢ Avotagdo da melhor imagem é feita mensalmente na plataforma instagram do grupo
Agua Hotels Spa & Resorts, através das insta stories;

O vencedor mensal recebe um voucher de estadia de 1 noite para duas pessoas, em quarto
duplo, com pequeno almocgo incluido a utilizar num dos hotéis do Grupo (Alvor Jardim,
Riverside, Mondim de Basto ou Vila Branca). Voucher disponivel para qualquer unidade do
grupo. Vélido durante 1ano, excluindo épocas festivas. Nao aplicavel entre 15/06 a 15/09. O
voucher é pessoal, intransmissivel e sujeito a disponibilidade do hotel.

e Os restantes participantes com fotos selecionadas recebem um voucher de desconto de
20% para qualquer hotel do Grupo. Valido durante 1ano, o voucher é pessoal, intransmissivel e
sujeito a disponibilidade do hotel.

Prémio do Passatempo Agua Hotels Moments

¢ Os vencedores mensais tém entrada direta na grande final do passatempo, que
decorrerd em Dezembro de 2025;

e Avotacdo do vencedor é feita pelos seguidores do Grupo Agua Hotels Spa & Resorts no
Instagram, através das insta stories, votando numa das fotos vencedoras de cada més;

Prémio: O vencedor do passatempo ird receber uma estadia de 2 noites na nova abertura em
Braganca, no Agua Hotels Terra Fria, em regime de alojamento e pequeno-almoco. Voucher
véalido durante 1 ano, excluindo épocas festivas. Nao aplicavel entre 15/06 a 15/09. O voucher é
pessoal, intransmissivel e sujeito a disponibilidade do hotel.

2° Lugar: Voucher de 1 noite, para duas pessoas, hum dos hotéis situados no Algarve, em
regime B&B. Valido durante 1ano, excluindo épocas festivas e as noites de sdbado. Ndo
aplicavel entre 15/06 a 15/09 nos hotéis de Portugal. O voucher é pessoal, intransmissivel e
sujeito a disponibilidade do hotel.

3° Lugar: Voucher para estadia de 1 noite, para duas pessoas, no AGUA HOTELS MONDIM DE
BASTO, em regime B&B. Voucher véalido durante 1 ano, excluindo épocas festivas. Ndo aplicavel
entre 15/06 a 15/09. O voucher é pessoal, intransmissivel e sujeito a disponibilidade do hotel.

Terms and Conditions

The contest runs from April to November 2025.

Only Instagram entries that comply with all the contest rules will be considered:

e Posts must be posted on a public account;

e Posts must be correctly tagged with the hotel locations;

e The Instagram page of the group must be tagged - @aguahotelsgrupo;

¢ Include the hashtag #aguahotelsmoments;

e Posts must be published between April 1st and November 30th, 2025;

e For the April voting, photos taken from January to April may be exceptionally selected.

Each month, 6 photos will be selected to go to a public vote on our Instagram platform.
The selection of photos for public voting is carried out by our internal jury.

The selection criteria for the finalist photos include: photo creativity, the space featured (the
hotel must be visible), and image quality.

Final Draw

For the final prize draw, which will take place in December 2025, one finalist photo from each
month will be included.

The prize — 2 nights at the new opening TERRA FRIA — will be awarded to the customer whose
photo receives the highest number of votes in the final contest.

Consent

By participating in this contest, you are giving consent for the use of the images submitted to
Grupo Agua Hotels Spa & Resorts.

This image release allows for their sharing on the group’s social media platforms, official
website, advertising campaigns, promotion of units on partner websites, and campaigns or
other promotional actions within the Agua Hotels Spa & Resorts units.

All official commmunications will be made exclusively through the group’s official social media
and website.

Prizes

Monthly Prize.

¢ The selection of the monthly contest photos is made by a predefined internal jury;
e Voting for the best image is held monthly on the Agua Hotels Spa & Resorts Instagram
platform, via Instagram Stories;

The monthly winner receives a 1-night stay voucher for two people, in a double room, with
breakfast included, to be used at one of the group’s units (Alvor Jardim, Riverside, Mondim de
Basto or Vila Branca).

The voucher is valid at any unit of the group for 1 year, excluding festive seasons.

Not applicable from 15/06 to 15/09.

The voucher is personal, non-transferable, and subject to hotel availability.

e The remaining selected participants will receive a 20% discount voucher valid for any
Agua Hotels unit.Valid for 1year. The voucher is personal, non-transferable, and subject to
availability.

Agua Hotels Moments Contest Final Prizes

e Monthly winners gain direct access to the grand finale of the contest, which will take
place in December 2025;

e The final winner will be chosen through public voting on the Agua Hotels Spa & Resorts
Instagram via Instagram Stories, voting for one of the monthly winning photos;

Grand Prize: A 2-night stay at the brand new Agua Hotels Terra Fria in Braganga, including
accommodation and breakfast.

Voucher valid for 1 year, excluding festive seasons.

Not applicable between 15/06 and 15/09.

The voucher is personal, non-transferable, and subject to availability.

2nd Place: A 1-night stay voucher for two people at one of the group’s Algarve units, in B&B
regime.

Valid for 1 year, excluding festive seasons and Saturday nights.

Not applicable from 15/06 to 15/09.

The voucher is personal, non-transferable, and subject to availability.

3rd Place: A 1-night stay voucher for two people at Agua Hotels Mondim de Basto, in B&B
regime.

Valid for 1 year, excluding festive seasons.

Not applicable from 15/06 to 15/09.

The voucher is personal, non-transferable, and subject to availability.



